
Termeni si conditii pentru promotia 

“Testeaza Internetul Mobil”  

 

Clientul are posibilitatea sa renunte la servicul de internet mobil achizitionat cu abonament sau 
cartela in termen de maxim 15 zile de la data inscrisa pe factura, in cazul Cartelei Internet Vodafone, 
sau de la data activarii serviciului, in cazul abonamentului. 
 
In cazul abonamentului, denuntarea unilaterala a contractului se va face fara plata taxelor de 
reziliere,  cu achitarea taxei de abonament aferenta perioadei de timp in care clientul a utilizat 
serviciul. 
 
In cazul Cartelei Internet, contravaloarea creditului incarcat pe cartela la momentul activarii si dupa, 
in perioada de 15 de zile, nu se ramburseaza. 
 
In cazul in care, in limita termenului de 15 de zile mentionat anterior, clientul returneaza 
echipamentul în conditii bune de functionare, nedeteriorat, impreuna cu ambalajul si accesoriile 
originale si de asemena  impreuna cu dovada de achizitie sub forma facturii fiscale si /sau a bonului 
de casa la sediul magazinului Vodafone de unde l-a achizitionat, acesta va primi pe loc 
contravaloarea pretului platit pentru echipament conform  informatiilor mentionate pe factura de 
cumparare.  
 
Se considera produs nedeteriorat acel produs care este returnat in ambalajul original, in aceeasi 
stare in care a fost achizitionat (atat cutia cat si produsul si toate accesoriile din pachet). 
Nu se accepta returnarea unui produs deteriorate iar in cazul abonamentului, rezilierea va fi posibila 
doar dupa plata integrala a echipamentului deteriorat (pretul fara abonament din lista de prêt afisata 
in magazin). 
 
 
Disclaimer: 
Oferta valabila pentru clientii activati incepand cu 20 Iulie 2010, in limita stocului disponibil. 
Detalii in magazine si pe www.vodafone.ro. 


	Termeni si conditii pentru promotia
	“Testeaza Internetul Mobil o luna intreaga”

