Clauze si conditii privind serviciul Vodafone
Contacts si acord de licenta de utilizator final

Prezentul acord este un acord de licenta intre dumneavoastra, in calitate de utilizator Vodafone Contacts, si
Vodafone, avand ca obiect utilizarea aplicatiei Vodafone Contacts ("Serviciul"). Acest acord completeaza
Conditiile de Airtime si Termenii Planului de Preturi. Prin inregistrarea unui cont, confirmati ca ati luat act de si
sunteti de acord cu prezentele clauze. Trebuie sa aveti varsta de cel putin 18 ani, pentru a incheia acest acord.
Daca nu acceptati prezentele conditii, va rugam sa nu va inregistrati pentru un cont

Serviciul

Noi va oferim acces gratuit la functiile Serviciului, dar este posibil sa trebuiasca sa suportati taxele si costurile
pentru serviciul de date, conform Planului dvs. Pentru mai multe informatii despre Planul dvs., accesati
www.vodafone.ro. Va rugam sa tineti cont de faptul ca taxele respective ar putea fi mult mai mari in cazul Tn
care utilizati Serviciul in timp ce calatoriti in strainatate.

Prin prezentul acord va acorddm o licentd neexclusiva si netransferabila de descarcare, instalare, actualizare si
utilizare a Serviciul pe dispozitivul dvs. si exclusiv pentru uzul dvs. personal.

Serviciul este proprietatea Vodafone si / sau a oricarui tert de la care Vodafone a obtinut drepturile de a va
acorda licenta de utilizare a Serviciului si este protejat de drepturi de autor. Sunteti de acord ca titlul si drepturile
depline de proprietate asupra Serviciului sa ramana permanent in proprietatea exclusiva a Vodafone si / sau a
tertului respectiv si va obligati s& nu dobéanditi niciun alt drept asupra Serviciului cu exceptia celor prevazute in
prezentele clauze si conditii. Va obligati sa nu copiati, s& modificati sau sa schimbati Serviciul in niciun fel si sa
nu sublicentiati sau sa inchiriati Serviciul altfel decat in conformitate cu Termeni si Conditji.

Serviciul este disponibil doar pe anumite dispozitive. Va rugam sa verificati daca dispozitivul dvs. este
compatibil cu Serviciul, Tnainte de a va inregistra cu un cont.
Serviciul va da posibilitatea:

Sa copiati si sa sincronizati contactele dvs. de telefon;
Sa importati si exportati Contactele dvs. de telefon intr-un si dintr-un format electronic;

Sa va gestionati Contactele de pe web, la adresa contacts.vodafone.ro

Trebuie sa va inregistrati, pentru a utiliza Serviciul. Va puteti inregistra crednd un cont pe web, pe o aplicatie
mobild sau pe un site mobil. Trebuie sa creati si sa gestionati Serviciul utilizadnd un cont pe dispozitivul dvs. si
prin intermediul portalului on-line Vodafone Contacts, la contacts.vodafone.ro. Suntetfi responsabil pentru
activitatea care are loc pe contul dvs. si confirmati consimtamantul de a utiliza contactele dvs. Trebuie s& va
pastrati in siguranta parola contului dvs. (sau codul PIN) si sd ne anuntati imediat orice incalcare a securitatii
sau utilizarea neautorizata a contului dvs.

Nu garantdam ca toate dispozitivele sunt compatibile cu Serviciul. Pentru a vedea care sunt dispozitivele
compatibile, va rugam sa accesati http://www.vodafone.ro/aplicatii. Noi nu dam garantam si ne declinam orice

raspundere pentru functionarea dispozitivului utilizat pentru a accesa Serviciul. Pentru utilizarea Serviciului avet;
nevoie de un dispozitiv compatibil, de o conexiune mobilda GSM (conexiune de voce si de date), de acces la
internet si de aplicatia Vodafone Contacts.

Serviciul este destinat exclusiv uzului dvs. personal si utilizarii necomerciale pe dispozitivul pe care il detineti.


http://www.vodafone.ro/aplicatii

Rezilierea serviciului si stergerea contului

Aveti dreptul de a rezilia Serviciul din orice motiv si in orice moment.

Ne rezervam dreptul de a va rezilia Serviciul, fara preaviz, in cazul in care incalcati prezentele clauze sau in
cazul in care, de exemplu, Tncurajati un comportament care ar putea constitui o infractiune conform legii penale
sau care ar putea conduce la actiuni in justitie, sau in cazul in care va angajati in activitati care afecteaza
utilizarea si exploatarea Serviciului de catre terte parti sau care au ca scop culegerea de date cu caracter
personal despre alti utilizatori ai serviciului sau care dauneaza reputatiei noastre sau a vreunei parti terte.

Avem dreptul de a va rezilia Serviciul, pentru orice motiv, cu un preaviz de 30 de zile.

Daca nu utilizati Serviciul timp de 6 luni sau mai mult, avem dreptul de a va rezilia Serviciul si de a va sterge
contul si toate datele aferente, exceptand cazul in care reluati utilizarea Serviciul in termen de 30 zile de la
comunicarea Tnstiintarii noastre de reziliere a Serviciul si sterge a contului dvs.

In cazul in care schimbati operatorul de telefonie mobila, avem dreptul de a va rezilia automat Serviciul si de a
va sterge contul dvs. si toate datele aferente. Tn acest caz, veti avea la dispozitie 30 de zile pentru a va recupera
datele.

Limitarile Serviciului

Sunteti responsabil pentru asigurarea compatibilitatii prezentei aplicatii cu dispozitivul dvs., precum si pentru
instalarea, utilizarea si rezultatele obtinute din utilizarea acestui Serviciu.

Aveti obligatia de a va asigura ca dispozitivul dvs. indeplineste cerintele de sistem ale Serviciului, aceasta
incluzand si obligatia de a achizitiona versiunile actualizate sau imbunatatite viitoare, pentru a putea continua sa
utilizati Serviciul.

Noi nu garantam si nu ne asumam nicio raspundere pentru functionarea dispozitivului utilizat pentru a accesa
functiunile Serviciului. Pentru a utiliza serviciul, aveti nevoie de un dispozitiv compatibil, de o conexiune mobila
GSM (conexiune de voce si de date), de acces la internet si de aplicatia Vodafone Contacts.

Garantie
Noi mentinem Tn permanentd masuri de protectie tehnice rezonabile, pentru a va putea oferi Serviciul; cu toate
acestea, funtionarea Serviciului este conditionata de utilizarea si disponibilitatea conexiunilor de retea adecvate.
Noi nu raspundem in cazul in care Serviciul este afectat de imprejurari independente de controlul nostru
rezonabil.

Serviciul este furnizat "ca atare" si, in masura permisa de legislatia aplicabilda, excludem toate declaratiile,
garantiile, conditiile si orice alte conditii care nu sunt precizate in mod expres in prezentele clauze, inclusiv orice
garantii sau conditii implicite cu privire la neincalcarea drepturilor tertilor si adecvarea pentru un anumit scop, in
legatura cu utilizarea de catre dvs. a Serviciului si a software-ului conex. Noi nu garantam ca Serviciul va fi
utilizabil fara intrerupere, disponibil in orice moment sau fara riscuri. Sunteti de acord ca utilizarea de catre dvs.
a Serviciilor este pe propriul dvs. risc. Nu dam nicio garantie ca Serviciul este fara erori, fara intreruperi sau alte
defecte sau ca Serviciul va va satisface cerintele. Ne declinam expres orice raspundere pentru eventuale
daunele rezultate din utilizarea acestui Serviciu sau orice alte daune, inclusiv, dar fara a se limita la, pierderi de
profit, pierderi de date, pierderi de afaceri sau de oportunitati, precum si pentru orice paguba sau dauna care nu
este cauzata direct de noi sau care a fost imposibil de anticipat in mod rezonabil la momentul in care am
incheiat prezentul acord. Clauzele prezentului acord nu aduc atingere drepturilor pe care le aveii conferite prin
lege si pe care nu le putem exclude prin agrearea prezentelor clauze de comun acord cu dvs.



Datele dvs. cu caracter personal
Tn cadrul procedurii de inregistrare ne veti furniza urmatoarele date cu caracter personal:

° Numar de telefon
° Adresa email
° Codul PIN ales

Datele dvs. personale si de contact, pe care ni le furnizati la inregistrarea pentru utilizarea Serviciului, se stocheaza
ntr-o locatie sigura pe severele Vodafone.

Adresa dvs. de e-mail este folosita pentru va trimite mesaje e-mail de sistem, cum ar fi confirmarea Tnregistrarii dvs.
si memo-uri privind parola dvs., actualizari despre modificarile aduse acestui serviciu, inclusiv eventuale notificari pe
care va trebui sa vi le trimitem cu privire la utilizarea de catre dvs. a Serviciului. Va asiguram ca nu vom folosi adresa
dvs. de e-mail pentru scopuri de marketing, fara consimfamantul dvs. Tn acest sens. Toate celelalte utilizari ale
informatiilor dvs. cu caracter personal sunt guvernate de politica de confidentialitate a Vodafone (vodafone.ro /
Termeni de utilizare / Confidentialitate), care face parte integranta din prezentele clauze. Prin utilizarea Serviciului si
acceptarea prezentelor clauze sunteti de acord sa utilizam datele dvs. cu caracter personal. Sunteti de acord ca
Vodafone si reprezentatii sai sa copieze si sa stocheze astfel de date (inclusiv datele personale de identificare pe
care le-ati inclus in continutul contactului dvs. sau pe care le-ati furnizat in contul dvs. ca parte a Serviciului). Pentru
mai multe informatii, va rugam sa consultati politica de confidentialitate Vodafone.

Upgradari de software

Ori de céte ori software-ul efectueaza automat actualizari, upgrade-uri sau reparatii, ne rezervam dreptul de a stabili
politici si practici de modificare a functionarii si disponibilitatii aplicatiei, in scopul maximizarii beneficiilor pe care
aceasta le ofera tuturor clientilor.

Modificarea prezentelor clauze sau a Serviciului

Avem dreptul de a modifica prezentele clauze si Serviciul, in orice moment. Dacad modificarile sunt de natura sa va
dezavantajeze, va vom transmite un preaviz de minimum 30 de zile. Nu uitati ca aveti dreptul de a rezilia Serviciul Tn
orice moment.

Contact dedicat Clientului

Pentru intrebari privind prezentele clauze, sau daca doriti s& ne contactati pentru orice alt motiv, va rugam sa
accesati https://www.vodafone.ro/asistenta

Clauza cu caracter general

Prezentul acord este unica intelegere intre dvs. si Vodafone, avand ca obiect Serviciul. Acest acord nu acopera
achizitionarea sau intretinerea dispozitivului dvs. sau utilizarea de catre dvs. a unei cartele SIM furnizata de noi.



