
  

 

 
 
CAMPANIA PROMOTIONALA "Zambeste, Vodafone te rasplateste!" 
 

 
 

REGULAMENTUL OFICIAL 
 
 

SECTIUNEA 1.  ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI 
 
Campania promotionala "Zambeste, Vodafone te rasplateste!"  (“Campania”) este organizata de 
Vodafone Romania SA, societate comerciala pe actiuni de nationalitate romana, cu sediul social in 
Piata Charles de Gaulle Nr. 15, Sector 1, Bucuresti, Romania, inmatriculata la Registrul Comertului 
Bucuresti sub numarul J40/9852/1996, cont nr. R006 CITI 0000 0008 2495 3074 deschis la Citi Bank, 
Cod Unic de Inregistrare RO 8971726, denumita in continuare ORGANIZATOR. 
 
Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile Regulamentului Oficial al 
Campaniei (denumit in continuare “Regulament Oficial”). 
 
Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania, fiind 
disponibil gratuit oricarui solicitant. Regulamentul Oficial al Campaniei va fi comunicat prin e-mail, catre 
toti participantii.  
 
 
SECTIUNEA 2.  ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI 
 
Campania este organizata si se desfasoara la nivel national, in magazinele selectionate ale 
distribuitorilor prepaid Vodafone. 
 
 
SECTIUNEA 3.  DURATA CAMPANIEI 
 
Campania va fi lansata la data de 01 noiembrie 2014 si se va derula timp de 1 luna, cu posibilitatea de 
prelungire. 
 
Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial. 
 
 
SECTIUNEA 4.  MECANISMUL CAMPANIEI 
 
Mecanismul Campaniei consta in posibilitatea castigarii unor premii sub forma de tichete cadou cu 
valoare nominala de 10 RON pentru vanzarile si activarile de Cartele SIM Vodafone cu credit initial 5 
euro. 
 
 
 
Conditie de eligibilitate pentru calificarea punctelor de vanzare in concurs: 

 
In cadrul campaniei se vor califica numai locatiile care vor activa lunar numarul minim de Cartele SIM 
Vodafone cu credit initial 5 euro, corespunzator categoriei din care locatia face parte. 
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Fiecare Cartela SIM Vodafone cu credit initial 5 euro activata va fi recompensata cu un premiu a carui 
valoare este stabilita in functie de categoria magazinului (punctele de vanzare sunt clasificate pe baza 
unei segmentari regionale), dupa cum urmeaza: 
 

► Punctele de vanzare din judetele: BUCURESTI, CALARASI, CARAS-SEVERIN, CONSTANTA, 
DAMBOVITA, GIURGIU, HUNEDOARA, IALOMITA, ILFOV, PRAHOVA, TIMIS. 

o Numar minim de activari Cartela SIM Vodafone per locatie pe luna: 15 
o Valoare premiu per activare: 2 RON 

 
► Punctele de vanzare din judetele: BACAU, BISTRITA-NASAUD, BRAILA, COVASNA, GORJ, 

HARGHITA, MARAMURES, SALAJ, SATU-MARE, TELEORMAN, TULCEA, VALCEA, VASLUI, 
VRANCEA. 

o Numar minim de activari Cartela SIM Vodafone per locatie pe luna: 10 
o Valoare premiu per activare: 5 RON 

 
► Punctele de vanzare din judetele: ALBA, ARAD, ARGES, BIHOR, BOTOSANI, BRASOV, BUZAU, 

CLUJ, DOLJ, GALATI, IASI, MEHEDINTI, MURES, NEAMT, OLT, SIBIU, SUCEAVA. 
o Numar minim de activari Cartela SIM Vodafone per locatie pe luna: 5 
o Valoare premiu per activare: 10 RON 

 
 
Detalii operationale: 
   
Fiecare magazin inclus in acest program va folosi unul sau 2 numere de telefon care apartin punctului 
de vanzare, pentru a trimite gratuit prin SMS, la numarul scurt 2866, fiecare numar de Cartela SIM 
Vodafone (alcatuit din 10 caractere, cu 0 in fata) vandut in magazin catre clientii finali. Aceste numere 
de telefon vor fi comunicate catre Organizator. Orice solicitare de introducere de noi numere de 
telefon, de excludere sau de modificare a acestora se va face numai cu instiiintarea prealabila a ASM-
ului coordonator. 
 

De fiecare data cand unul dintre participanti vinde si activeaza o Cartela SIM Vodafone, va trebui 
sa trimita prin SMS la numarul scurt 2866, gratuit,  numarul de telefon (cu prima cifra “0”) 
aferent Cartelei SIM Vodafone vanduta si activata. Atentie! Introducerea corecta a numarului de 
telefon aferent Cartelei SIM Vodafone vanduta si activata este esentiala in validarea inregistrarii 
vanzarii si activarii, deoarece SIM-urile raportate incorect (numar de telefon introdus gresit sau 
acelasi SIM raportat de mai multe ori) nu vor fi luate in calcul la acordarea de premii!  SIM-urile 
vandute pot fi introduse separat, fiecare in cate un mesaj scris, sau mai multe SIM-uri in acelasi 
mesaj, insa nu mai mult de 5, respectand urmatorii pasi:  

• Numerele vor fi scrise cu 10 caractere (cu 0 in fata)  

• Nu vor exista spatii, virgule, puncte, etc. intre cifre la introducerea SIM-ului vandut. Cifrele se vor 
scrie consecutiv, fara nicio pauza sau deliminate de alta natura. 

• Delimitarea intre SIM-uri se va face cu ”;” 

 

Solicitarea de inregistrare a SIM-ului va fi validata de un raspuns primit din retea, dupa ce se verifica daca 
numarul de telefon de pe care a fost trimis SMS-ul este inscris in program. 
 
SIM-ul introdus va fi automat stocat in contul participantului, unde va fi tinuta o evidenta a numarului de 
Cartele SIM Vodafone vandute. Vor fi luate in considerare si SIM-urile distribuite gratuit care 
inregistreaza o reincarcare, pe parcursul lunii monitorizate. Pe baza acestui raport detaliat, Vodafone va 
verifica daca SIM-urile vandute au fost activate pe parcursul lunii calendaristice monitorizate.  
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Organizatorul are dreptul de a vizita prin reprezentanti punctele de vanzare participante la Campanie si 
de a verifica informatiile referitoare la participanti si la datele raportate de acestia. 
 
 
SECTIUNEA 5.                 VALIDARE 
 
In momentul introducerii numerelor de telefon aferente Cartelelor SIM Vodafone vandute, daca datele 
au fost introduse corect, iar participantii au fost inscrisi in program, acestia vor primi automat un mesaj 
de la numarul scurt 2866: „Numere inregistrate”. 
 
In momentul introducerii numerelor de telefon aferente Cartelelor SIM Vodafone vandute, daca datele 
au fost introduse gresit (mai putine sau mai multe caractere la unul sau mai multe SIM-uri, scrierea 
acestora incorecta, delimitari intre SIM-urile vandute efectuate cu virgule, puncte sau alte caractere 
diferite de „spatiu”) participantii vor primi automat un mesaj de eroare. Mesajul primit va specifica 
natura erorii:  

• In mesaj se vor confirma SIM-urile introduse corect 

• Se vor evidentia SIM-urile scrise incorect 

• Se va descrie natura erorii  
 

SIM-urile scrise incorect se vor reintroduce respectand standardul de raportare: 

• Numerele vor fi scrise cu 10 caractere (cu 0 in fata)  
• Nu vor exista spatii, virgule, puncte, etc. intre cifre la introducerea SIM-ului vandut. Cifrele se vor 

scrie consecutiv, fara nicio pauza sau deliminate de alta natura. 

• Delimitarea intre SIM-uri se va face cu ”;” 
 
In cazul in care numarul de telefon al punctului de vanzare de pe care s-a transmis inregistrarea SIM-
ului vandut nu este inscris in program, acesta va primi un mesaj de raspuns de la numarul 2866 scurt de 
tipul: „Pentru accesarea programului, va rugam trimiteti cererea de inregistrare in program catre ASM-
Prepaid_ro@vodafone.com.” 
 
Daca numarul de telefon introdus, aferent SIM-ului vandut este raportat/introdus de mai multe ori, acel 
SIM nu va fi validat si nu va fi luat in calcul la acordarea de premii.  
 
Atentie! Numarul de telefon aferent SIM-ului vandut si activat se introduce cu prima cifra (0)! 
 
Oricare tentativa de fraudare prin activari false (efectuate de catre agent si nu de catre clientul final) sau 
de fraudare a rapoartelor realizate va duce la descalificarea participantului din Campanie. Acesta va 
pierde dreptul definitiv de a mai participa la prezenta Campanie sau la alte campanii viitoare ale 
Organizatorului, cu posibilitatea aplicarii de sanctiuni financiare in cuantum de 100 Euro pentru fiecare 
activare falsa identificata. 
 
Organizatorul are dreptul de a vizita prin reprezentanti punctele de vanzare participante la Campanie si 
de a verifica informatiile referitoare la participanti si la datele raportate de acestia. 
 
 
 
SECTIUNEA 6.                DESCRIEREA PREMIILOR 
 
Premiile vor fi acordate in tichete cadou cu valoare nominala de 10 RON.  
 
Valoarea maxima a premiului la nivel de punct de vanzare este de 600 RON. 
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Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina la sursa si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile 
obtinute de catre castigatori prin primirea Premiilor Campaniei, in conformitate cu dispozitiile Codului 
Fiscal. La data intocmirii acestui regulament cota de impozit este de 16%. Cota de impozit pe venit se 
poate modifica in conformitate cu prevederile legale. 

Orice alte declaratii de venit, cheltuieli si impozite ce deriva din castigarea Premiilor cade in sarcina 
exclusiva a castigatorului. 

Organizatorul nu va avea nicio raspundere fata de eventualele cheltuieli suplimentare suportate de 
catre participant in legatura cu aceasta Campanie. 
 
In vederea premierii agentilor castigatori se va efectua un clasament in functie de numarul de SIM-uri 
activate. Pe baza acestui clasament, se va acorda un numar de maxim 1.000 premii, in valoare totala de 
maxim 1.000.000 RON.  
 
 
SECTIUNEA 7. NOTIFICAREA SI PREDAREA PREMIILOR 

 

Participantii premianti vor primi in fiecare luna premiile sub forma tichetelor cadou - CadouPASS 
pentru realizarile lunii precedente. Valoare nominala a unui tichet cadou este de 10 RON. Bonurile vor 
fi inmanate de catre Vodafone, prin intermediul ASM-ului, pe baza de proces verbal si copie dupa actul 
de identitate. 

 
 
SECTIUNEA 8. DREPTUL DE PARTICIPARE 
 
Campania este organizata si se desfasoara la nivel national, in magazinele distribuitorilor prepaid 
Vodafone. 
 
 
SECTIUNEA 9.  PROTECTIA DATELOR PERSONALE 

 
Organizatorul, detinand numarul 70 de Operator de date cu caracter personal, se obliga sa respecte 
prevederile Legii nr. 677/2001 privind protectia datelor personale stocate pe durata Campaniei (nume, 
prenume, telefon). Ca atare, Organizatorul se angajeaza sa pastreze confidentialitatea datelor personale 
ale participantilor/castigatorilor la prezenta Campanie si sa le utilizeze conform prezentului 
Regulament Oficial si legislatiei in vigoare.  
 
Participantul la Campanie in calitate de persoana vizata, are conform Legii 677/2001, urmatoarele 
drepturi: dreptul la informare (art.12), dreptul de acces la date (art.13), dreptul de interventie asupra 
datelor (art.14), dreptul de opozitie (art. 15), dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art.17) si 
dreptul de a se adresa justitiei (art.18). 
 
 
 
 
SECTIUNEA 10. INCETAREA CAMPANIEI 
 

Prezenta Campanie se desfasoara intre 01-30 noiembrie 2014, cu posibilitatea de prelungire.  
 
Campania se poate incheia prin simpla notificare. 
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SECTIUNEA 11. LITIGII 

 

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale 
amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele 
judecatoresti romane competente. 

 
 
SECTIUNEA 12. RESPONSABILITATE 
 
Organizatorul nu isi va asuma nici o raspundere pentru codurile si numerele SIM-urilor introduse gresit. 
 
 
SECTIUNEA 13. REGULAMENTUL OFICIAL 
 
Regulamentul Oficial al Campaniei va fi comunicat prin e-mail si online la adresa: 
www.vodafone.ro/smile. 
 
Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze 
tuturor prevederilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei aplicabile din Romania. 
 


