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Termeni s iCondit ii pentru serviciul Vodafone Smart Protect/Vodafone Smart Protect Plus

Vodafone Romania are calitatea de distribuitor autorizat al companiei F-Secure Corporation, cu sediul in Helsinki,
Tammasaarenkatu 7, P.0. Box24, 00181 Finlanda, producatorul software-ului de securitate F-Secure Safe/F-Secure ID
Protection si detinatorul tuturor drepturilor asupra acestui software.

Clientul dobandeste dreptul de utilizare a software-ului, in conditiile prevazute de Licenta de utilizare (https://www.f-
secure.com/en/web/legal/terms/software), precum si cu respectarea termenilor si conditiilor agreate la semnarea.
Anexei de furnizare a serviciului.

Va rugam sa gasit i mai jos conditiile de folosire a software-ului, oferite de F-Secure, condit ii care vor fi prezentate
utilizatorului s iacceptate de catre acesta la instalarea software-ului pe dispozitiv.

TERMENII LICENTEI F-SECURE®

Acesti termeni sunt valabili pentru toate programele F-Secure si pentru serviciile si aplicatiile Web bazate pe acest
software, care va sunt oferite sub licenta sau v-au fost facute disponibile, inclusiv pentru instrumentele de asistenta,
portalurile Web, componenta firmware, componenta hardware si serviciile care sustin direct utilizarea de catre
dumneavoastra a acestora, pentru documentatia asociata si pentru orice actualizari si upgrade-uri la oricare dintre cele
mentionate mai sus (impreuna denumite ,Software”). Acesti Termeni se aplica si pentru alte programe de acest fel, care
va sunt puse la dispozitie in baza unei licente achizitionate sau a unui contract asociat, in care se face referire la acesti
Termeni.

IMPORTANT - INAINTE DE INSTALAREA SAU DE UTILIZAREA PRODUSULUI SOFTWARE DE LA F-SECURE, CITITI CU
ATENTIE, SAU, DACA SUNTETI MINOR, CERETI PARINTELUI SAU TUTORELUI SA CITEASCA, ACESTI TERMENI DE LICENTA
(,TERMENI”). PRIN SELECTAREA OPTIUNII DE ACCEPTARE, PRECUM $I PRIN INSTALAREA, COPIEREA SAU UTILIZAREA
PRODUSULUI SOFTWARE SAU A SERVICIILOR BAZATE PE PRODUSUL SOFTWARE, DUMNEAVOASTRA (IN CALITATE DE
PERSOANA FIZICA SAU DE ENTITATE) ADMITETI CA ATI CITIT ACESTI TERMENI, CA 1l INTELEGETI S| SUNTETI DE ACORD SA
1I RESPECTATI. DACA NU SUNTETI DE ACORD CU TOTI TERMENII, NU ACCEPTATI, NU INSTALATI, NU COPIATI SI NU
UTILIZATI PRODUSUL SOFTWARE.

Luati act si acceptati faptul ca produsul Software este supus anumitor limitari, cum ar fi scopul utilizarii si anumite
cerinte tehnice, incluzand dar fara a se limita la, sistemul de operare, spatiul de stocare, localizarea geografica si
conectivitatea la retea. Va rugam sa retineti ca produsul Software este posibil sa nu fie disponibil si/sau permis in tara
dumneavoastra de resedinta.

LICENTA PENTRU SOFTWARE

Sub rezerva platii taxelor in stabilite si a respectarii acestor termeni, vi se acorda un drept neexclusiv, netransferabil,
care nu poate fi cesionat, revocabil si limitat de a utiliza produsul Software dupa cum este specificat prin acesti Termeni,
pentru perioada de timp convenita separat intre dumneavoastra si F-Secure sau distribuitorii sai.

Aveti urmatoarele drepturi:

A) sa instalati si sa utilizati produsul Software numai pe numarul de unitati (de obicei, dispozitive portabile, computere
personale, servere sau alte tipuri de hardware, denumite colectiv ,Dispozitiv”) prevazute in produsul Software, pe
Certificatul de licenta F-Secure, pe facturain cauza, pe ambalajul produsului sau in baza contractului in care au fost
mentionati acesti Termeni. Daca produsul Software este partajat prin intermediul unei retele sau daca produsul
Software este utilizat pentru a filtra traficul la servere, firewall-uri sau gateway-uri, trebuie sa detineti o licenta pentru
capacitatea de scanare sau pentru numarul total de utilizatori care beneficiaza de serviciile produsului Software. In
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astfel de cazuri, aveti dreptul sa instalati produsul Software pe oricate unitati este necesar (nu se aplica la F-Secure
SENSE);

B) sa creati copii ale Produsului software numai in scopul instalarii si al copierii de rezerva; si
C) sa suplimentati numarul de licente prin achizitionarea altor licente.

LIMITELE LICENTEI

Nu aveti dreptul:

A) sa instalati si sa utilizati produsul Software in modalitati care incalca acesti Termeni, Certificatul de licenta F-Secure
sau alte tipuri de documentatie asociata;

B) sa distribuiti copii ale Produsului software unei terte parti, sa transferati Produsul software pe cale electronica pe un
computer apartinand unei terte parti sau sa permiteti unei terte parti sa copieze Produsul software, exceptie fiind cazul
in care o astfel de activitate este mentionata expres in documentatia aferenta;

C) sa modificati, s& adaptati, sa traduceti, sa inchiriati, sa dati in leasing, sa revindeti, sa distribuiti sau sa creati lucrari
derivate pe baza produsului Software si/sau a fisierelor asociate (incluzand, dar fara a se limita la, baze de date,
informatii, descrieri sau orice alt tip de continut) sau a oricaror parti ale acestora;

D) sa decompilati, sa refaceti programul sursa, sa dezasamblati sau sa reduceti in alt mod produsul Software si/sau
fisierele asociate (incluzénd, darfara a se limita la, baze de date, informatii, descrieri si comunicari intre aplicatii) la
orice forma inteligibila pentru oameni (cu exceptia prevederilor limitate din legislatia obligatorie privind drepturile de
autor), intrucat produsul Software contine sau poate contine secrete comerciale apartinand F-Secure si licentiatorilor
sai;

E) sa utilizati documentatia in orice alt scop in afara de asistenta pentru utilizarea produsului Software;

F) sa dezvaluiti oricarei terte parti vreun cod de autorizare aferent licentei, furnizat pentru instalarea sau utilizarea
aplicatiei, excluzandu-se o licenta cu drepturi de utilizare multipla care necesita dezvaluirea catre astfel de alti
utilizatori;

G) sa utilizati produsul Software sau orice parte a acestuia pentru a implementa un produs sau serviciu care sa
functioneze in cadrul sau in legatura cu produsul Software, in alte scopuri decat cele prevazute de drepturile acordate
pentru Software;

H) sa modificati parametrii de banda radio ai oricarei componente hardware, fata de certificarea din localitatea
dumneavoastra;

H) daca produsul Software include o componenta a Agentului de actualizare automata, sa utilizati o astfel de
componenta pentru a publica, a distribui si/sau a obtine un software sau un continut care (i) nu este asociatin mod
specific cu produsele si/sau serviciile F-Secure si (i) nu are legatura cu securitatea (sau orice actualizari pentru un astfel
de software sau continut); sau

J) sa utilizati produsul Software in urmatoarele scopuri: (i) culegerea sau distribuirea oricarei informatii private, a unui
continut cu drepturi de autor sau a secretelor comerciale pentru care nu aveti drepturi de culegere sau distribuire; (ji)
distribuirea unui continut care este ilegal, calomniator, pornografic, abuziv, hartuitor, amenintator sau care cuprinde un
continut sau cod cu caracteristici distructive; (iii) accesarea sau distribuirea materialelor cu pornografie infantila sau
comportament bestial; (iv) trimiterea mesajelor de tip spam; (v) programe malware, retele botnet, ingelatorie, atacuri
prin blocarea accesului, piraterie, scanare neautorizata a porturilor sau acces neautorizat; (vi) uzurparea identitatii unei
alte persoane; (vii) incalcarea drepturilor legale ale altor persoane; (viii) incalcarea legilor in vigoare, inclusiv dar
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nelimitandu-se la legile privind exportul si reciclarea din jurisdictia dumneavoastra pentru produsele specifice; (ix) alte
scopuri invazive ori frauduloase, sau utilizari care pot interfera cu functionarea produsului Software sau alta capacitate a
utilizatorilor de a utiliza produsul Software; (x) gestionarea oricarui continut aflat in contradictie cu indrumarile privind
continutul permis, care este intretinut de tertele parti de la care ati achizitionat produsul Software.

Daca va intereseaza orice alte drepturi legate de Produsul software decat cele acordate in baza acestor Termeni,
contactati F-Secure ih mod direct.

TERMENI SUPLIMENTARI Al LICENTEI PENTRU VERSIUNILE DE SOFTWARE BETA, GRATUITA $I DE EVALUARE

Aceste restrictii se aplica in plus fata de cele stipulate mai sus, atunci cand utilizati, descarcati sau instalati o versiune
deincercare, beta sau gratuita a produsului Software sau cand F-Secure sau distribuitorii sai v-au oferit explicit o licenta
numai in scopuri de evaluare. in astfel de cazuri, produsul Software este predispus la modificari si poate avea
caracteristici imbunatatite pentru publicitate. Sunteti constient de faptul ca, intrucat dreptul de utilizare a produsului
Software este gratuit, (i) F-Secure nu are nicio obligatie sa furnizeze servicii de asistenta sau de intretinere pentru
produsul Software si (i) F-Secure poate sa rezilieze in orice moment licenta pentru produsul Software sau
disponibilitatea acestuia, sa inceteze sau sa modifice oricare dintre caracteristicile sale sau sa limiteze sau sa
transforme caracteristicile gratuite in unele taxabile. O licenta pe perioada determinata este acordata cu scop unic de
evaluare a produsului Software sau de utilizare a produsului Software ca un instrument suplimentar sau specific fiecarui
cazin parte si numai pentru perioada de incercare specificata, care incepe de la data la care produsul Software este
instalat sau inregistrat prima data. Dupa acesta perioada determinata, trebuie fie s cumparati licenta pentru produsul
Software de la F-Secure sau distribuitorii sai, fie sa distrugeti si sa opriti utilizarea produsului Software.

Cand se utilizeaza aplicatia software SENSE in cadrul unui abonament gratuit, termenii acestei Sectiuni nu se aplica.
LICENTE OPEN SOURCE

Recunoasteti faptul ca anumite componente ale produsului Software pot fi reglementate de licente pentru software
open source (,Licente 0SS”). Unele dintre aceste licente 0SS necesita ca distribuitorul sa puna la dispozitie produsul
software in format cod sursa (,Componente Open Source”). Drepturile utilizarii Componentelor Open Source va sunt
acordate direct de detinatorii drepturilor respective, in conformitate cu textele licentei in vigoare respective. Cand acest
lucru este cerut de termenii Licentelor 0SS, astfel de Licente 0SS in legatura cu Componentele Open Source respective
sunt amplasate in directorul de instalare al produsului Software sau intr-un alt loc asemanator, dupa cum este indicat in
produsul Software.

TERMENI SPECIFICI PENTRU CLOUD PROTECTION FOR SALESFORCE

Cloud Protection for Salesforce este un produs Software furnizat de F-Secure, nu de salesforce.com si ca atare nu este
garantat de salesforce.com. Este posibil ca dumneavoastra si alti utilizatori din compania dumneavoastra sa puteti
utiliza Cloud Protection for Salesforce pentru a accesa datele dumneavoastra sau ale companiei dumneavoastra din
sistemul salesforce.com. Totusi, utilizarea produsului Cloud Protection for Salesforce poate avea ca rezultat
transmiterea unor astfel de date in afara sistemului salesforce.com. in mésura in care datele sunt transmise in afara
sistemului salesforce.com, salesforce.com nu este raspunzatoare pentru confidentialitatea, securitatea sau integritatea
acelor date.

TITLUL DE PROPRIETATE
Titlul, drepturile de proprietate si drepturile de proprietate intelectuala din produsul Software apartin companiei F-
Secure gi/sau licentiatorilor sai. F-Secure si licentiatorii sai isi rezerva toate drepturile care nu v-au fost acordate in mod

explicit.

GARANTIE LIMITATA S| EXONERARI DE RASPUNDERE
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Exonerarea de rdspundere pentru produsul Software. PRODUSUL SOFTWARE ESTE FURNIZAT ,,CA ATARE”, FARA NICIO
ALTA GARANTIE IN AFARA CELOR DECLARATE EXPLICIT IN ACEST DOCUMENT. F-SECURE, LICENTIATORII S
DISTRIBUITORII SAI NU ACORDA GARANTII PENTRU PRODUSUL SOFTWARE $I PENTRU DOCUMENTATIA ASOCIATA, IN
CEEA CE PRIVESTE CORECTITUDINEA, EXACTITATEA, FIABILITATEA SAU ALTE ASPECTE. F-SECURE, LICENTIATORII SAI SI
DISTRIBUITORII SAI REFUZA IN MOD EXPRES SA ACORDE ORICE GARANTIE IMPLICITA, INCLUZAND, FARA LIMITARE,
GARANTIILE IMPLICITE DE TITLU DE PROPRIETATE, DISPONIBILITATE, PERFORMANTA, NEINCALCARE A PREVEDERILOR
LEGALE, VANDABILITATE SAU ADECVARE LA UN ANUMIT SCOP. DUMNEAVOASTRA VA ASUMATI INTEGRAL RISCUL IN
PRIVINTA REZULTATELOR S| PERFORMANTEI PRODUSULUI SOFTWARE.

Unele jurisdictii nu permit limitarea sau excluderea garantiilor explicite sau implicite, de aceea, excluderea de mai sus
poate sa nu fie valabila in cazul dvs. si este posibil sa beneficiati de alte drepturi, care pot sa difere in functie de
jurisdictia dvs.

Garantia consumatorului din Statele Unite pentru hardware

n S.U.A., F-Secure ofera voluntar o garantie limitata pe 1 (un) an pentru hardware din partea producatorului
(»Garantie”). Garantia prevede drepturi care pot fi separate de drepturile care va sunt oferite prin legea consumatorului,
incluzand dar fara a se limita la cele referitoare la marfurile neconforme. De aceea, beneficiile Garantiei sunt in
completare la, si nuin loc de, drepturile oferite de legea consumatorului din S.U.A.

Garantia incepe de la data achizitiei initiale a componentei hardware de la F-Secure sau de la un revanzator autorizat de
F-Secure. Daca apare un defect in perioada de garantie, F-Secure, la propria sa alegere si in limitele impuse de
legislatie, va (a) reparain mod gratuit componenta hardware, utilizand componente noi sau unele echivalente ca
fiabilitate si performante cu cele noi, (b) inlocui produsul cu un produs functional echivalent, care este nou sau este
echivalent ca fiabilitate si performante cu cel nou sau (c) rambursa pretul de achizitie initial. Aceasta Garantie exclude
daunele care rezulta din accidente, rele tratamente sau alte cauze pentru care se poate constata ca nu sunt defecte de
material sau de fabricatie, incluzand dar nelimitandu-se la cazurile cand echipamentul hardware a fost utilizat sau a fost
intretinut intr-o maniera neconforma cu documentatia si Termenii utilizatorului. Inlaturarea, degradarea si/sau
modificarea numarului de serie original al fabricantului sau modificarea ori repararea echipamentului hardware fara
autorizare obtinuta de la F-Secure va conduce la anularea acestei garantii.

Toate garantiile, conditiile si alti termeni care nu sunt stabiliti in acest document de garantie sunt exclusi din cadrul
Garantiei, cu exceptia drepturilor care v-au fost acordate de legile din jurisdictia dvs. F-Secure nu garanteaza, nu
reprezinta si nu se angajeaza ca va putea sa repare sau sa inlocuiasca echipamentul hardware aflat sub efectul acestei
Garantii, fara riscul pierderii unor informatii si/sau date stocate pe echipamentul hardware. Tn niciun caz compania F-
Secure nu va fi raspunzatoare pentru (a) orice fel de pierderi care nu au fost produse prin incalcarea de catre F-Secure a
acestei Garantii, (b) orice fel de pierderi sau daune care nu au fost, la data achizitionarii echipamentului hardware, o
consecinta rezonabila si previzibila a incalcarii de catre F-Secure a acestei Garantii sau (c) pierderi legate de afaceri,
pierderi de profit, pierderi de date sau pierderea unor oportunitati. Prevederile acestei Garantii nu se aplica in cazurile
de (1) moarte sau ranire a unor persoane, (2) frauda sau neglijenta grava, (3) inselaciune savarsita cu intentie sau (4)
orice alta raspundere care nu poate fi limitata si nici exclusa din punct de vedere juridic.

Este posibil ca anumite state sau tari sa nu permita limitari asupra duratei garantiei sau sa nu permita excluderea sau
limitarea pentru daune accidentale sau derivate din acestea. De aceea, este posibil ca limitarile sau excluderile de mai
sus sa nu se aplice in cazul dumneavoastra. Retineti ca aceasta Garantie va confera drepturi legale specifice si este
posibil sa aveti si alte drepturi, care variaza in functie de stat sau tara. Pentru intelegerea deplina a drepturilor pe care le
aveti, puteti consulta legile statului, provinciei sau tarii in care va aflati. Pentru a trimite o reclamatie in cadrul garantiei,
va rugam sa contactati Asistenta pentru clienti F-Secure asa cum este indicat mai jos. Pentru orice reclamatii in cadrul
garantiei, fiti pregatit sa furnizati dovada cumpararii.

LIMITAREA RASPUNDERII
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Limitarea rdspunderii pentru anumite categorii de daune. IN NICIUN CAZ Sl N TEMEIUL NICIUNEI TEORII JURIDICE,
INCLUZAND DAR FARA A SE LIMITA LA NEGLIJENTA S| NERESPECTAREA OBLIGATIILOR CONTRACTUALE, F-SECURE,
ANGAJATII SAU DIRECTORII, LICENTIATORII SAl, DISTRIBUITORII SAI SAU FURNIZORII SAI NU VOR FI FACUTI
RESPONSABILI IN FATA DVS. PENTRU NICIO DAUNA SPECIALA, SUBSECVENTA, INCIDENTALA SAU INDIRECTA,
INCLUZAND DAR FARA A SE LIMITA LA PIERDERILE DE VENITURI SAU DE PROFIT, LA DATELE SAU FISIERELE PIERDUTE
SAU DETERIORATE, NEFUNCTIONAREA DISPOZITIVULUI SAU APLICATIEI, DEFECTAREA SAU FUNCTIONAREA
NECORESPUNZATOARE SAU ALTE PIERDERI COMERCIALE SAU ECONOMICE, SURVENITE CA URMARE A UTILIZARII SAU
A IMPOSIBILITATII DE A UTILIZA PRODUSUL SOFTWARE, DOCUMENTATIA ASOCIATA SAU SERVICIILE DE LA TERTI, CHIAR
DACA F-SECURE A FOST INFORMATA IN LEGATURA CU POSIBILITATEA UNOR ASTFEL DE DAUNE.

Limitarea raspunderii agregate. VALOAREA MAXIMA A DESPAGUBIRILOR CUMULATE PE CARE LE PUTETI PRIMI DIN
PARTEA F-SECURE, A LICENTIATORILOR SAU A DISTRIBUITORILOR SAI PENTRU DAUNE SURVENITE DIN ORICE CAUZA,
NU VA DEPASIIN NICIUN CAZ SUMA PLATITA DE DVS. IN SCHIMBUL PRODUSULUI SOFTWARE. IN CAZUL DAUNELOR
REZULTATE DINTR-O DEFECTIUNE A PRODUSULUI SOFTWARE CARE A CONDUS LA PIERDEREA, DETERIORAREA,
DIVULGAREA NEAUTORIZATA SAU INDISPONIBILITATEA PRELUNGITA A CONTINUTULUI, RASPUNDEREA VA FI IN MOD
EXPRES LIMITATA LA SUMA PLATITA PENTRU LICENTA PRODUSULUI SOFTWARE PE PERIOADA DE SASE LUNI IMEDIAT
ANTERIOARA UNEI ASTFEL DE DEFECTIUNI.

Drepturi inalienabile ale consumatorului, beneficiari ai Termenilor. Unele jurisdictii nu permit limitarea sau excluderea
raspunderii pentru daune subsecvente sau incidentale, astfel ca este posibil ca limitarea sau excluderea de mai sus sa
nu vi se aplice sau sa vi se aplice partial. Nicio prevedere a acestor Termeni nu va afecta drepturile statutare ale niciunei
parti care are calitatea de consumator. F-Secure actioneaza, de asemenea, in numele angajatilor, distribuitorilor,
licentiatorilor, furnizorilor si afiliatilor pentru a nu acorda, a exclude si a limita obligatiile, garantiile si raspunderea,
conform prevederilor din acesti Termeni, dar in nicio alta privinta si in niciun alt scop.

Limitarea rdspunderii conform legislatiei din Germania si Austria. in cazul licentelor achizitionate de consumatori cu
domiciliul in Germania sau Austria, se aplica urmatoarele prevederi in ceea ce priveste limitarea raspunderii in legatura
cu sectiunile 1 si 2 de mai sus: in cazul pretentiilor pentru daune, al pretentiilor privind despagubirea pentru cheltuieli gi
n cazul altor pretentii privind raspunderea, indiferent daca acestea survin ca urmare a incalcarii obligatiilor
contractuale, a neglijentei, a neindeplinirii obligatiilor statutare sau in alt mod in baza acestei licente, se aplica
urmatoarele: F-Secure, licentiatorii, distribuitorii sau furnizorii sai vor fi raspunzatori fara restrictii i) pentru daune
provocate in mod intentionat sau prin neglijenta grava, ii) pentru pretentii conform legii Product Liability Act din
Germania sau Austria si iii) in cazul actiunilor care afecteaza viata, corpul sau sanatatea. In cazul neglijentei simple, se
aplica urmatoarele: F-Secure, licentiatorii, distribuitorii sau furnizorii sai vor fi raspunzatori numai in limita in care au
incalcat o obligatie contractuala esentiala (obligatii contractuale cardinale). Aceasta raspundere se va limita la
despagubirile caracteristice si previzibile din punct de vedere contractual in cazul daunelor materiale si financiare.

Compensatia pentru daune sau pierderiDumneavoastra veti garanta, veti apara si veti exonera de raspundere compania
F-Secure, angajatii, directorii, licentiatorii, distribuitorii si furnizorii sai (numiti colectiv ,Parti asigurate”) impottriva (i)
oricaror costuri, taxe, pretentii, daune si raspunderi survenite si/sau proceduri urmate impotriva oricareia dintre Partile
asigurate din cauza comportamentului ilegal sau a incalcarii drepturilor unor terte parti de catre dumneavoastra; (ii)
taxelor de consiliere juridica din partea unor terti, fara limitare, rezultate ca urmare a celor expuse si/sau (iii) a oricaror
daune pe care le puteti provoca prin utilizarea produsului Software.

CONFIDENTIALITATE S| COLECTAREA DATELOR

Colectarea de date. Recunoasteti faptul ca F-Secure trebuie sa colecteze si sa proceseze anumite date in legatura cu
dispozitivele si/sau reteaua dumneavoastra, pentru a ne permite sa va furnizam serviciile noastre. Intrucat datele
colectate si modul in care acestea sunt utilizate variaza in functie de tipul si versiunea produsului Software, informatii
detaliate despre procesarea datelor personale pot fi gasite in politicile de confidentialitate relevante de la F-Secure.
Astfel de politici sunt disponibile prin intermediul interfetei cu utilizatorul din produsul Software si/sau pe site-ul Web F-
Secure. In continuare se prezinta un rezumat al tipurilor de date pe care produsul Software le colecteaza in mod obisnuit
si pentru ce scop.
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Date tehnice si de securitate. Pentru ca F-Secure sa va securizeze dispozitivul i activitatea dumneavoastra digitala,
majoritatea produselor Software de la noi trebuie sa colecteze si sa proceseze date despre dispozitivul dvs. si despre
utilizarea de catre dumneavoastra a produsului Software. Aceste date sunt in mod obisnuit compuse din date referitoare
la securitatea obiectelor, rezultate ale analizelor, statistici, metadate din fisiere, indicatori de utilizare a produsului
Software si alte date similare. Principiul nostru de proiectare urmareste sa limiteze posibilitatea noastra de a conexa
acest tip de date cu dumneavoastra personal.

Datele personale. De asemenea, F-Secure colecteaza si proceseaza datele intr-un mod care va poate identifica
personal. Astfel de date sunt compuse i general din i) date pe care ni le trimiteti in mod activ (de exemplu, informatii de
contact si de inregistrare, informatii care sa asigure rezolvarea unei probleme de asistenta) si ii) date colectate in mod
automat de produsul Software sau declansate prin utilizarea unor caracteristici particulare (de exemplu, alocarea de
licente, informatii despre dispozitiv si software, activitatea din contul utilizatorului, locatia geografica a dispozitivului
dvs., sistemul de operare etc.) si iii) seturi limitate de date pentru sectiunea ,Date tehnice si de securitate” de mai sus
(de exemplu, numele programelor malware blocate).

Transferuri, dezvaluiri si conformitate. F-Secure poate utiliza afiliatii sau subcontractorii sai pentru a efectua activitatile
de procesare a datelor descrise mai sus. F-Secure poate dezvalui distribuitorilor sai sau partenerilor operatori unele date
specifice, acolo unde acest lucru a fost descris in politica de confidentialitate F-Secure in vigoare. Acesti parteneri se pot
aflain cadrul SEE (Spatiul Economic European) sau in afara cadrului SEE. De asemenea, este posibil ca F-Secure sa
proceseze si sa dezvaluie date acolo unde este necesar sa faca acest lucru pentru urmarirea intereselor legitime, in
conformitate cu legile in vigoare.

Transparenta si clientii corporatisti. Produsul ,,Protection Service for Business” de la F-Secure este conceput sa fie
administrat in comun de catre dumneavoastra (in calitate de client corporatist), de F-Secure si de partenerii nostri. Sub
incidenta acordului, rolurile si responsabilitatile partilor care sunt implicate in procesarea datelor personale din aceasta
instalare sunt stabilite printr-o politica de confidentialitate specifica si acceptati sa va informati angajatii despre aceste
prevederi.

AUTORIZATII DIN PARTEA DVS. CATRE F-SECURE

Pentru ca produsul Software sa functioneze asa cum a fost prevazut, autorizati F-Secure ca in numele dvs. sa copieze
fisierele dubioase care contin coduri executabile de pe Dispozitivul dvs. sau de pe conturi de servicii oferite de terte
parti, care au legatura cu produsul Software, pe sistemele de copiere F-Secure, astfel incat F-Secure sa le poata analiza
mai eficient pentru a descoperi activitatile ostile.

FEEDBACK

Pentru orice feedback direct, idei si sugestii de imbunatatire pe care le furnizati catre F-Secure (impreuna denumite
»Feedback”), oferiti companiei F-Secure un drept gratuit la nivel mondial, transferabil in mod neexclusiv, cu posibilitatea
de a emite sublicente, pentru a utiliza un astfel de Feedback la oricare dintre produsele sau activitatile noastre, pe
durata protectiei legale acordate de legile, reglementarile si tratatele si conventiile internationale in vigoare privind
drepturile de autor sau drepturile de proprietate industriala.

PREVEDERI GENERALE

Modificdrile. F-Secure isi imbunatateste in permanenta serviciile. F-Secure isi rezerva dreptul de a modifica anumite
caracteristici sau functii ale produsului Software. F-Secure efectueaza astfel de modificari, de exemplu, pentru a va
furniza produse sau servicii mai bune, pentru a adapta produsul Software la schimbarile pietei sau ale reglementarilor i
pentru a tine cont de orice constrangeri tehnice ulterioare. De aceea, F-Secure Tsi rezerva dreptul de a face upgrade si de
a efectua periodic modificari la produsul Software. Astfel de modificari pot include, dar nu se limiteaza la, adaugarea
unor noi caracteristici sau renuntarea la unele caracteristici existente. Acolo unde un upgrade sau o modificare nu este
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implementata ih mod automat, ci va este furnizata ca o optiune facultativa, trebuie sa utilizati cea mai recenta versiune
a produsului Software pentru securitate si utilizare optimizate. F-Secure isi rezerva in continuare dreptul de a intrerupe
intretinerea si asistenta pentru anumite versiuni ale produsului Software (inclusiv la versiuni destinate a fi utilizate in
anumite sisteme de operare), lucru care poate conduce la un produs Software nefunctional. Nu este recomandata
utilizarea produsului Software pentru care intretinerea este intrerupta, iar o astfel de utilizare se face in totalitate pe
raspunderea dvs. Informatii suplimentare privind ciclurile de viata ale produselor sunt disponibile pe site-ul Web F-
Secure. Intrucat produsul Software este foarte probabil si evolueze pe durata abonamentului, F-Secure poate fi obligat
sa revizuiasca acesti Termeni Tn legatura cu actualizarile, iar Termenii revizuiti se vor aplicain mod automat versiunilor
corespunzatoare ale produsului Software. Utilizarea produsului Software cu actualizari nu este posibila fara acceptarea
Termenilor actualizati, atunci cand se solicita acest lucru. Atunci cand acceptati o versiune noua a Termenilor la
instalarea serviciului pe un nou Dispozitiv sau la actualizarea versiunii pe un Dispozitiv curent, noua versiune va acoperi
toate Dispozitivele si instalarile din abonamentul dumneavoastra (nu se eludeaza termenii din magazinele de aplicatii).

Tn cazul in care orice parte a acestor Termeni este gasita nula si inaplicabild, acest lucru nu va afecta validitatea
celorlalti Termeni, care vor ramane valizi si aplicabili.

Costurile privind transferul de date. Luati act de faptul ca utilizarea Produsului software poate genera costuri
suplimentare privind transferul de date. Astfel de costuri suplimentare pot varia in functie de tipul
Dispozitivului/conexiune/reteaua operatorului si responsabilitatea pentru astfel de costuri va apartine dvs., nu
companiei F-Secure.

Termeni suplimentari. Produsul Software poate contine aplicatii Web, portaluri Web sau software de la terti (,Site-uri”).
Utilizarea unor astfel de Site-uri este supusa termenilor suplimentari. Sunteti de acord sa revedeti astfel de termeni de
utilizare suplimentari si sa utilizati numai intr-un mod corespunzator astfel de Site-uri. De asemenea, astfel de Site-uri
pot apartine distribuitorilor F-Secure sau unor alte terte parti. Acolo unde Site-urile sunt furnizate de o terta parte, F-
Secure este exonerata de orice raspundere cu privire la astfel de Site-uri.

Disponibilitate. Sunteti informat cu privire la acest fapt si acceptati prin prezenta ca produsul Software poate fi temporar
indisponibil sau nefunctional, partial sau integral, in scopul reparatiilor, upgrade-ului, intretinerii sau din motive in afara
controlului rezonabil al companiei F-Secure (forta majora). F-Secure, licentiatorii sau distribuitorii sai nu vor fi facuti
responsabili pentru consecintele unor astfel de intreruperi si vor depune eforturi pentru a restabili disponibilitatea i
functionarea produsului Software cat mai rapid posibil in mod rezonabil, in functie de conditiile tehnice existente.

Rezilierea. Fara a afecta alte drepturi de reziliere sau expirare cuprinse in acesti Termeni sau prevazute prin contract sau
de lege, F-Secure poate rezilia imediat licenta dumneavoastra pentru Software, fara o notificare prealabila, in cazul in
care incalcati acesti Termeni sau utilizati caracteristicile Software-ului in alte scopuri decat cele prevazutein
documentatia oficiala. in contextul aplicatiei F-Secure SENSE, rezilierea inseamna incetarea serviciilor de securitate
furnizate in cadrul respectivului abonament. La incetarea serviciilor de securitate pentru F-Secure SENSE aveti
posibilitatea, independent de reziliere, sa continuati sa utilizati aplicatia F-Secure SENSE si echipamentul hardware fara
aceste servicii de securitate. Prin urmare, acesti Termeni raman in vigoare si dupa reziliere si raman valabili cu privire la
aplicatia F-Secure SENSE si echipamentul hardware fara aceste servicii de securitate.

in cazurile in care F-Secure observa ci utilizati Software-ul i) fara a respecta acesti Termeni, ii) fara a respecta alti
termeni aplicabili sau iii) fara a respecta scopul pentru care v-a fost oferit sau iv) intr-un mod care poate pune in pericol
utilizarea de catre o terta parte (de exemplu, monopolizand largimea de banda pentru acces), F-Secure isi rezerva
dreptul i) de a nu va reinnoi licenta, ii) de a limita utilizarea Software-ului sau a unei parti a acestuia si iii) de a va retrage
licenta. in cazul rezilierii acordului dintre F-Secure si distribuitorul F-Secure care va furnizeaza Software-ul, F-Secure sau
distribuitorul va avea optiunea de a vé informa cu privire la incetarea prematura a valabilitatii licentei. In cazul unei
astfel de rezilieri, nu aveti dreptul la rambursari, acoperirea daunelor sau alte compensatii din partea F-Secure ca
rezultat al acestei rezilieri. Toate restrictiile privind utilizarea vor ramane in vigoare si dupa reziliere.

Restrictii la export. Luati act si sunteti de acord ca produsul Software poate fi supus restrictiilor si controalelor impuse
de legile si reglementarile nationale, incluzand dar nelimitadndu-se la reglementarile de export ale Uniunii Europene sau
legea Export Administration Act (colectiv numite “Legi de Export”) din Statele Unite. Sunteti de acord si certificati faptul
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ca nici produsul Software si nici vreo componenta a acestuia este sau va fi achizitionata, livrata, transferata sau
exportata din nou, direct sau indirect, intr-o tara pentru care sunt interzise astfel de exporturi sub incidenta Legilor de
Export si a regulilor de acolo, si nici nu va fi folosit in alt scop decat cel destinat. Prin folosirea Produsului software, luati
act si sunteti de acord cu cele mentionate si certificati si garantati ca veti respecta Regulile de Export atunci cand
exportati, exportati din nou sau importati produsul Software sau orice tehnologie informatica aferenta. Tn plus, certificati
si garantati faptul ca nu sunteti cetatean al unei tari aflate sub embargou SUA, si nici o parte aflata in lista U.S. Table of
Denial Orders sau n lista Departamentului de Trezorerie al S.U.A. cu Cetateni special desemnati.

Drepturi oferite prin licenta Guvernului S.U.A. Daca aceasta licenta este achizitionata pentru sau in numele Statelor
Unite ale Americii, al agentiilor si/sau al organelor sale, (,Guvernul S.U.A.”), luati act de faptul ca produsul Software si
documentatia constituie ,produse software comerciale destinate computerelor” si, respectiv, ,documentatie pentru
produse software comerciale destinate computerelor”, asa cum sunt definiti acesti termeni in sensul din Federal
Acquisition Regulations (reglementari FAR) in cazul achizitionarii de catre agentii civile (48 C.F.R. 2.101) si din
Department of Defense Federal Acquisition Regulation Supplement (reglementari DFARS) in cazul achizitionarii de catre
unitati ale Ministerului Apararii (48 C.F.R. 252.227-7014(a)(1) si (5)). In conformitate cu 48 C.F.R. 12.212 din cadrul
reglementarilor FAR si cu 48 C.F.R. 227.7202 din cadrul reglementarilor DFARS si in conformitate cu alte reglementari
aplicabile, orice utilizare, modificare, reproducere, difuzare, prezentare, afisare, dezvaluire sau distribuire a produsului
Software si a documentatiei de catre Guvernul S.U.A. va fi reglementata numai de acesti Termeni si va fi interzisa, cu
exceptia prevederilor explicite permise de acesti Termeni.

Activitati de mare risc. Produsul Software nu este tolerant la erori, cu exceptia prevederilor contrare explicite din cadrul
documentatiei produsului, nu este proiectat, produs si nu este destinat pentru utilizarea sau revanzarea ca echipament
de control in medii periculoase care necesita functionare fara erori, cum ar fi centralele nucleare, sistemele de navigatie
si de comunicatii ale aeronavelor, controlul traficului aerian, aparatele de sustinere a functiilor vitale sau sistemele
militare, medii in care erorile produsului Software pot provoca in mod direct moartea, vatamarea corporala sau pagube
fizice grave ori ale mediului (,,Activitati de mare risc”). F-Secure si furnizorii sai nu acorda nicio garantie explicita sau
implicita de adecvare la Activitati de mare risc.

Legea aplicabild si solutionarea Iitigiilor. Cu exceptia unor prevederi contrare de mai jos, acesti Termeni intra sub
incidenta legislatiei din Finlanda, indiferent de conflictul de legi, reguli si principii juridice si indiferent de Conventia
Natiunilor Unite asupra contractelor de vanzare internationala de marfuri. Instantele judecatoresti din Finlanda vor avea
jurisdictia exclusiva si vor alege locatia pentru solutionarea oricarui diferend legat de acesti Termeni.

In cazul licentelor achizitionate in Statele Unite sau in numele unor titulari de licenta cu domiciliul in Statele Unite ori
supusi legislatiei Statelor Unite, acesti Termeni vor fi guvernati de legile Statului New York, indiferent de conflictul de
legi, reguli si principii juridice si indiferent de Conventia Natiunilor Unite asupra contractelor de vanzare internationala
de mérfuri. In astfel de cazuri, instantele judecatoresti de stat si federale din New York vor avea jurisdictia exclusiva si vor
alege locatia unde se va pronunta solutionarea oricarui diferend legat de acesti Termeni.

In privinta licentelor achizitionate de consumatorii cu domiciliul in afara Finlandei sau a Statelor Unite, acesti Termeni
pot fi supusi legilor locale obligatorii ale unor astfel de jurisdictii. Tn cazurile in care F-Secure va alege s nu insiste
asupra aplicarii drepturilor sale conform acestor Termeni, acest fapt nu va fi interpretat ca o renuntare din partea F-
Secure la dreptul de aplicare a acestora pe viitor.

in cazul in care sunteti un consumator cu domiciliul in UE si un conflictin ceea ce priveste acesti Termeni nu poate fi
rezolvat de catre dumneavoastra si F-Secure sau, respectiv, distribuitorul F-Secure, prin negocieri amiabile, aveti
posibilitatea sa recurgeti la sectia locala a organismului national de solutionare a litigiilor pentru litigiile in materie de
consum. Puteti gasi o lista completa a organismelor competente pentru rezolvarea litigiilor din jurisdictia
dumneavoastra, in acest loc: https://webgate.ec.europa.eu/odr. Ca o alternativa, mai puteti utiliza si Platforma online
de rezolvare a litigiilor care este disponibila aici: http://ec.europa.eu/odr pentru rezolvarea unui litigiu la nivelul
consumatorului.

DETALII DE CONTACT
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Daca aveti intrebari in legatura cu acesti Termeni, va rugam sa vizitati sectiunea de Asistenta de la www.f-secure.com.
Pentru probleme legate de asistenta pentru clienti, contactati-va direct furnizorul de servicii.
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