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vodafone  Noti de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal Vodafone Smart
Protect/Vodafone Smart Protect Plus

1. Cinesuntem

Suntem Vodafone Romania S.A.. numarul J40/9852/1996, CUlI RO 8971726 cu sediul nostru social la:
Globalworth Tower, Strada Barbu Vacarescu, nr. 201, etaj 8, sector 2, 020276 Bucures ti, Romania si
prelucram datele dumneavoastra in calitate de Operator de date.

2. Datele pe care le prelucrim n legiturd cudvs s i scopurile prelucrarii

Prelucrarea datelor dumneavoastra se face in contextul achizit ionarii de licent e pentru produsul
Vodafone Smart Protect s i/sau Vodafone Smart Protect Plus (care include aplicat ia Smart ID Protection).

Vom prelucra datele dumneavoastra pentru:

1. crearea contului pe adresa de e-mail indicata de dumneavoastra cu precizarea numarului de licent e
pe care le-at iachizit ionat. Pentru a face acest lucru vom prelucra codul dvs de clients iadresa
de e-mail;

2. araspunde eventualelor solicitari pe care le putet iavea cu privire la produsul achizit ionat.

Temeiul prelucrarii acestor date este reprezentat de:

1.incheierea s iexecutarea contractului cu dvs;

2. interesul legitim al Vodafone, constand in gestionarea corespunzatoare a relat iei cu

Client ii/fos tinos triClient i, precums ipentruapararea drepturilors iintereselorVodafonein
cazul unui litigiu/plangere.

3. Drepturile dumneavoastra:

o Dreptul de acces la datele cu caracter personal - Putet iobt ine de la noi confirmarea ca prelucram
datele dvs. cu caracter personal, informat ii privind specificul prelucrarii, precum si o copie a datelor cu
caracter personal pe care le det ine Vodafone in legatura cu dvs.

o Dreptul de rectificare: Avet idreptul de a rectifica datele det inutein legatura cu dvs., daca acestea nu
sunt corecte. Daca datele pe care le det inem cu privire la dvs. trebuie actualizate sau in cazul in care
considerat ica acestea pot fiincorecte.

o Dreptul de opozit ie privind utilizarea datelor dvs. in anumite circumstant e, avet idreptuldeava
opune prelucrarii de catre Vodafone a datelor dvs. cu caracter personal.

e Dreptul la portabilitatea datelor
Avet idreptul,in anumite circumstant e, de a ne solicita sa va furnizam dvs. datele proprii pe care ni le-
at icomunicat.

o Dreptuldes tergere Vodafone se straduies te sa prelucreze s isa pastreze datele dvs. doar atat timp
cat acest lucru este necesar. In anumite circumstant e, avet idreptul de a ne solicitasa s tergem
datele cu caracter personal pe care le det inemin legatura cu dumneavoastra.
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e Dreptul de restrict ionare a prelucririi: In masura in care considerat i fie cd datele dumneavoastra sunt
prelucrate in mod ilegal s inu dorit istergerea acestor date, fie ca nu sunt corecte, sau ca nu exista un
motiv legitim pentru prelucrarea lor de catre Operator putet i solicita restrict ionarea prelucrarii datelor
dumneavoastra.

Pentru mai multe detalii despre cum prelucram datele dumneavoastra putet iconsulta Politica Noastra de
Confident ialitate disponibila pe https://www.vodafone.ro/privacy.

Daca dorit isane contactat iinlegatura cu oricare dintre drepturile dvs. sau sa facet io plangerein
legatura cu modul in care utilizam datele dvs. cu caracter personal, va rugam sa contactat iechipa noastra
de Relat iicu Client ii sau trimitet i-ne un e-mail folosind formularul de asistent a de pe site-ul nostru,
www.vodafone.ro. sau sa contactat i Responsabilul nostru cu protect ia Datelor prin email la un e-mail la
rgdp@vodafone.com sau in scris la adresa Globalworth Tower, Strada Barbu Vacarescu, nr. 201, etaj 8, sector
2,020276 Bucures ti, Romania, punand corespondent a dvs.in atent ia Responsabilului cu Protect ia
Datelor. Vom face toate eforturile pentru a va ajuta, dar daca avet iin continuare nemult umiri, putet i
contacta Autoritatea Nat ionala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, datele de
contact se gasesc la adresa www.dataprotection.ro.

4. Transferulinternat ionale de date:
Vodafone nu va transfera datele dvs. catre alte companii din Grupul Vodafone sau catre prestatori de
servicii externi, dint ari din Spat iul Economic European (SEE), precum s i din afara acestuia.

5. Pastrarea s istocarea datelor dvs. cu caracter personal
e Vom pastra datele dumeavoastra in sistemele noastre pe durata desfasurarii contractului si pentru o
perioada de 3 ani pentru apararea drepturilor s iintereselor Vodafone in cazul unui litigiu/plangere.

6. Cui dezvaluim datele dvs. cu caracter personal?

Vodafone act ioneaza in calitate de distribuitor al produsului F-Secure Safe/F-Secure ID Protection,
produsul fiind furnizat de cétre F-Secure. Corporation in vederea atingerii scopurilor precizate la punctul 2 din
aceasta nota de informare, vom dezvalui adresa dvs de mail si codul de client catre furnizorul produsului.

Pentru mai multe detalii despre cum prelucreaza F-Secure datele dumneavoastra putet i consulta Politica de
Confident ialitate F-Secure accesand https://www.fsecure.com/en/legal/privacy/consumer/safe si
https://www.fsecure.com/en/legal/privacy/consumer/id-protection.

Va asiguram ca divulgarea datelor se face cu respectarea legislat iei aplicabile in materia datelor cu caracter
personal.

Nu vom dezvalui datele dumneavoastra tert ilor cu except ia situat iilorin care:

e Avemoobligat ielegala de a dezvalui aceste date: autoritat ilor publice s ide reglementare,
organismelor guvernamentale, instant elelor de judecata - daca este necesar inclusiv daca legea ne
impune acest lucru ori, dupa caz, o tert a entitate sau organizat ie - in cazurile in care aceasta
dezvaluire este necesara pentru respectarea oricaror prevederi legale aplicabile, sau a altor cerint e
legale sau de reglementare. In unele situat ii avem obligat ia legala de a dezvalui informat iile dvs.
(de exemplu, in baza unui ordin judecatoresc sau la cererea unui organism de reglementare, inclusiv o
autoritate de protect ie a datelor). De asemenea, putem dezvalui informat ii cu alte organisme de
reglementare pentru indeplinirea competent elor acestora sau a obiectivelor noastre. n oricare


https://www.vodafone.ro/consumption/groups/public/documents/digital_asset/v364945.pdf
http://www.dataprotection.ro/
https://www.fsecure.com/en/legal/privacy/consumer/safe
https://www.fsecure.com/en/legal/privacy/consumer/id-protection

dintre aceste situat ii, vom verifica faptul ca avem un temei juridic pentru dezvaluirea datelor cu
caracter personal;

e Avem un interes legitim de a face acest lucru ca de exemplu, in cazul unor litigii sau a unor dispute
relevante pentru noi ori ale altor activitat icare necesita experient a profesionala a consultant ilor
tert i(de ex. avocat iexterni, auditori, expert i),
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